Zásady ochrany osobních údajů
Používání internetových stránek společnosti Changhong Europe Electric s.r.o. je možné bez uvádění jakýchkoli osobních údajích; Pokud však subjekt údajů chce prostřednictvím našeho webu používat speciální služby naší společnosti, může být nutné zpracovat osobní údaje. Je-li zpracování osobních údajů nezbytné a neexistuje zákonný důvod pro takové zpracování, obecně získáme souhlas subjektu údajů.
[bookmark: _GoBack]Zpracování osobních údajů, jako jsou jméno, adresa, e-mailová adresa nebo telefonní číslo subjektu údajů, musí být vždy v souladu s obecným nařízením o ochraně osobních údajů (GDPR) a v souladu s předpisy upravujícími specifickou ochranou údajů dané země, kterými je společnost Changhong Europe Electric s.r.o. povinna se řídit. Prostřednictvím tohoto prohlášení o ochraně údajů chce naše společnost informovat širokou veřejnost o povaze, rozsahu a účelu osobních údajů, které shromažďujeme, používáme a zpracováváme. Subjekty údajů jsou navíc prostřednictvím tohoto prohlášení o ochraně údajů informovány o právech, na která mají nárok.
Společnost Changhong Europe Electric s.r.o. jako správce provedla řadu technických a organizačních opatření k zajištění nejúplnější ochrany osobních údajů zpracovávaných prostřednictvím tohoto webu. Datové přenosy založené na internetu však mohou mít v zásadě bezpečnostní mezery, takže absolutní ochrana nemusí být zaručena. Z tohoto důvodu může nám každý subjekt údajů volně předávat osobní údaje prostřednictvím alternativních prostředků, např. telefonem.
1. Název a adresa správce
Správce pro účely obecného nařízení o ochraně osobních údajů (GDPR), jiných zákonů o ochraně údajů platných v členských státech Evropské unie a dalších ustanovení týkajících se ochrany údajů je:
Changhong Europe Electric s.r.o.
Argentinská 38
170 00 Praha 7
Česká republika
Telefon: 00420 322 321 411
E-mail: info@changhong.cz
Web: www.chiq.com
2. Shromažďování obecných údajů a informací
[image: ]Web společnosti Changhong Europe Electric s.r.o. shromažďuje řadu obecných údajů a informací, jestliže daný subjekt údajů nebo automatizovaný systém vyvolá web. Tato obecná data a informace jsou uloženy v protokolových souborech (log files) serveru. Shromážděné mohou být (1) typy a verze používaných prohlížečů, (2) operační systém používaný přistoupiv systémem, (3) web, z nějž přistoupiv systém přichází na náš web (tzv. referrers), (4) sub webové stránky, (5) datum a čas přístupu na internetovou stránku, (6) adresu internetového protokolu (IP adresu), (7) poskytovatel internetových služeb přistoupiv systému a (8) jakékoli jiné podobné data a informace, které mohou být používány v případě útoků na naše informační systémy (IT systémy).
Při použití těchto obecných údajů a informací společnost Changhong Europe Electric s.r.o. nevyvozuje žádné závěry o subjektu údajů. Tyto informace jsou spíše potřebné k tomu, abychom (1) správně doručili obsah našeho webu, (2) optimalizovali obsah našeho webu i reklam, (3) zajistili dlouhodobou životaschopnost našich informačních systémů a webové technologie a (4) poskytli orgánům činným v trestním řízení informace nezbytné pro trestní stíhání v případě kybernetického útoku. Proto Changhong Europe Electric s.r.o. analyzuje anonymně shromážděná data a informace statisticky s cílem zvýšit ochranu údajů a bezpečnost údajů naší společnosti a zajistit optimální úroveň ochrany osobních údajů, které zpracováváme. Anonymní data protokolových souborů serveru jsou uložena odděleně od všech osobních údajů poskytnutých subjektem údajů.
3. Právní základ pro zpracování
Článek 6 odst. 1 písm. a) GDPR slouží jako zákonný důvod pro zpracování, pro které získáváme souhlas ke konkrétnímu účelu zpracování. Je-li zpracování osobních údajů nezbytné pro plnění smlouvy, které je subjekt údajů smluvní stranou, jako je například případ, kdy jsou operace zpracování zboží nezbytné pro dodání zboží nebo poskytnutí jakékoli jiné služby, je zpracování založeno na základě čl. 6 odst. 1 písm. b) GDPR. Totéž platí pro takové operace zpracování, které jsou nezbytné pro provádění předsmluvních opatření, například v případě dotazů týkajících se našich výrobků nebo služeb. Pokud je naše společnost subjektem právní povinnosti, která vyžaduje zpracování osobních údajů, např. z důvodu plnění daňových povinností, zpracování je založeno na čl. 6 odst. 1 písm. c) GDPR. Ve výjimečných případech může být zpracování osobních údajů nezbytné k ochraně životně důležitých zájmů subjektu údajů nebo jiné fyzické osoby. Tak by tomu bylo například v případě, že by návštěvník byl v naší společnosti zraněn a jeho jméno, věk, údaje o zdravotním pojištění nebo jiné důležité informace by musely být předány lékaři, nemocnici nebo jiné třetí straně. Zpracování by bylo založeno na čl. 6 odst. 1 písm. d) GDPR. Nakonec může být zpracování založeno na čl. 6 odst. 1 písm. f) GDPR. Tento právní základ se používá ke zpracování, na které se nevztahuje žádný z výše uvedených právních důvodů, je-li zpracování nezbytné pro účely oprávněných zájmů naší společnosti nebo třetí strany, s výjimkou případů, kdy tyto zájmy nepřevažují zájmy nebo základní práva a svobody subjektu údajů, které vyžadují ochranu osobních údajů. Taková zpracování jsou zvláště přípustná, protože byla výslovně zmíněna evropskými zákonodárci, když se domnívali, že lze předpokládat oprávněný zájem, pokud je subjekt údajů klientem správce (GDPR, odůvodnění (47), druhá věta).
4. Rutinní vymazání a blokování osobních údajů
Správce údajů zpracovává a uchovává osobní údaje subjektu údajů pouze po dobu nezbytnou k dosažení účelu uchování, nebo pokud to umožňuje evropský zákonodárce nebo jiní zákonodárci v právních předpisech nebo nařízeních, které se vztahují na správce.
Pokud není naplněn účel uchování nebo vyprší doba uchování stanovená evropským zákonodárcem nebo jiným příslušným zákonodárcem, osobní údaje jsou běžně blokovány nebo vymazány v souladu se zákonnými požadavky.
5. Informace o službě Google Analytics
Tento web může využívat službu Google Analytics poskytovanou společností Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA) za účelem analýzy využití webu jeho uživatelem. Služba používá cookies - textové soubory uložené ve vašem zařízení. Informace shromážděné pomocí souborů cookies jsou obvykle odeslány a uloženy na serveru Google Inc. v USA.
Do tohoto webu správce integroval komponent Google Analytics (s funkcí anonymizace). Adresy IP uživatelů jsou zkráceny v rámci členských států EU a Evropského hospodářského prostoru. Toto zkrácení eliminuje osobní odkaz vaší IP adresy. Podle podmínek smlouvy, kterou weboví provozovatelé uzavřeli se společností Google Inc., používají shromážděné informace k sestavení hodnocení činnosti webu a činnosti stránky a poskytují služby související s internetem.
Máte možnost zabránit ukládání souborů cookie ve vašem zařízení pomocí příslušných nastavení v prohlížeči. Neexistuje žádná záruka, že budete mít přístup ke všem funkcím tohoto webu bez omezení, pokud váš prohlížeč nepovoluje cookies.
Kromě toho můžete pomocí plug-inu zabránit tomu, aby informace shromážděné pomocí souborů cookies (včetně vaší IP adresy) byly odeslány společnosti Google Inc. a používány společností Google Inc. Následující odkaz vás vede k příslušnému plug-inu: https:// tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=cs
[image: ]Zde jsou další informace o využití údajů společností Google Inc.: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=cs
6. Možnost kontaktování prostřednictvím webu
Web společnosti Changhong Europe Electric s.r.o. obsahuje informace, které umožňují rychlý elektronický kontakt s naší společností, stejně tak i přímou komunikaci s námi, včetně obecné adresy tzv. elektronické pošty (e-mailové adresy). Pokud subjekt údajů kontaktuje správce e-mailem nebo prostřednictvím kontaktního formuláře, osobní údaje přenášené subjektem údajů jsou automaticky uloženy. Takové osobní údaje jsou dobrovolně předané správci subjektem údajů a jsou uložené za účelem zpracování nebo kontaktování subjektu údajů. Tyto osobní údaje se nepředávají třetím stranám.
7. Newsletter
Chcete-li získat informace o našich produktech, službách a akcích, můžete se přihlásit k odběru našeho newsletteru na našem webu. Používáme údaje, které nám poskytnete, v rámci vašeho schválení, abychom vám zaslali náš newsletter. Můžete se kdykoliv odhlásit od odběru našeho newsletteru, a to buď zasláním e-mailu přímo, nebo pomocí odkazu na odhlášení, který naleznete v každém newsletteru.
8. Doba, po kterou budou osobní údaje uloženy
Kritériem pro určení doby uchování osobních údajů je příslušná doba uchování údajů stanovena právním předpisem. Po uplynutí této lhůty jsou takové údaje běžně odstraněny, pokud již nejsou nezbytné pro plnění smlouvy nebo zahájení smlouvy.
9. Práva subjektu údajů
Máte právo získat zdarma informace o tom, které osobní údaje byly uloženy. Máte také právo opravit nesprávné údaje a omezit nebo vymazat vaše osobní údaje. Je-li to možné, můžete také uplatnit právo na přenositelnost údajů. Pokud se domníváte, že vaše údaje byly zpracovány protiprávně, můžete podat stížnost u příslušného dozorového orgánu.
Pokud vaše žádost není v rozporu se zákonnou povinností uchovávat údaje (např. uchovávání údajů), máte právo vymazat vaše údaje. Námi uložené osobní údaje, které již nejsou nezbytné k jejich účelu a u kterých vypršela zákonná doba uchování, budou [image: ]vymazány. Pokud nelze zajistit odstranění, protože údaje jsou vyžadovány pro zákonné účely, zpracování údajů je omezeno. V tomto případě jsou údaje uzamčeny a nejsou zpracovávány za jiným účelem.
Můžete kdykoliv uplatnit své právo na námitku a vznést ji proti zpracování vašich osobních údajů.
Pokud byste chtěli opravit, omezit, vymazat osobní údaje uložené o vás nebo informaci o nich, nebo máte-li dotazy týkající se shromažďování, zpracování nebo použití vašich osobních údajů nebo chcete-li svůj souhlas odvolat, obraťte se na následující e-mailovou adresu: info@changhong.cz.
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